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 UNLaM 

 

San Justo, Provincia de Buenos Aires, Argentina, 21 de agosto de 2020 

 

 

En esta oportunidad ponemos a disposición el vigésimo primer número del  

onceavo volumen de la Revista RInCE, la Revista de Investigaciones del 

Departamento de Ciencias Económicas de la Universidad Nacional de La Matanza, 

correspondiente a la edición del mes de agosto de 2020, en circunstancias muy 

especiales, por la cuales nuestro país, la región y el mundo entero se ve afectado por 

la pandemia global de Covid-19 producida por el nuevo coronavirus Sars-Cov-2, 

desde comienzos desde esta año. El impacto sanitario, económico, social y cultural 

que presenta esta pandemia es sin precedentes y ha obligado a nuestras sociedades 

a buscar respuestas a un desafío humano y colectivo en pos de preservar la salud 

pública y afrontar los múltiples problemas que se plantean a diario gobiernos, 

organizaciones, grupos sociales e individuos.  

Sin embargo, los esfuerzos sostenidos por las instituciones de educación 

superior, y en nuestro caso la Universidad Nacional de La Matanza, gracias al 

compromiso, voluntad y dedicación de su comunidad en su conjunto, ha podido 

continuar sus actividades de enseñanza por medios virtuales tanto en las carreras de 

grado y posgrado, como en sus actividades de investigación y extensión a toda su 

comunidad de pertenencia. Es en este contexto -que en la continuidad que 

caracteriza a nuestra publicación- presentamos este nuevo número, orgullosos de 

saber que la producción y difusión del conocimiento es una de las metas que nos 

guían en nuestra labor diaria de enseñar e investigar, formar recursos humanos en 

investigación y buscar respuestas a los múltiples desafíos que nos presenta la 

compleja realidad social contemporánea. 

Así pues, publicamos en este número los siguientes artículos de investigación: 

“La toma de decisiones como proceso de transformación social: acciones de retención 

para la permanencia de estudiantes universitarios”, por Julio Alejandro Martínez, 

Decano del Departamento de Ciencias Económicas de la Universidad Nacional de La 

Matanza; “Análisis sobre los modelos de competitividad empresarial”, por Romina 

Gatto; “Aplicación del Tablero de control como herramienta para la toma de 
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decisiones”, por Ernesto José Salvato; “Aplicación del Tablero de control y minería de 

datos como herramienta para el análisis del área de ventas”, por Ernesto José 

Salvato, Marcos Avendaño, Myrian Carina Vázquez y Lina Rossi; “Producción y 

vinculación del conocimiento en la Universidad: algunos tópicos en la UNLaM”, por 

Angélica De Sena y Florencia Bareiro Gardenal; y “El consumo de los receptores de 

programas sociales en la Ciudad de Buenos Aires: algunas notas sobre su abordaje”, 

por Andrea Dettano. 

En la sección Producción en docencia publicamos el trabajo de Adriana Olga 

Cruz, titulado: “Régimen aduanero especial para sustitución de mercaderías con 

deficiencias”, ficha de cátedra preparada para la asignatura Práctica Aduanera, de la 

carrera de Licenciatura en Comercio Internacional que forma parte de la oferta 

académica de nuestro Departamento. 

También en esta oportunidad damos la bienvenida a la Dra. Mariana Urquijo 

Reguera, catedrática por la Universidad Católica de las Misiones (UCAMI), Posadas, 

provincia de Misiones, Argentina, que se incorpora como par evaluadora externa de 

artículos de investigación a nuestro Comité Científico en el área de Educación 

Superior, Humanidades, Ética y Ética para el desarrollo. 

Finalmente, agradecemos las colaboraciones de todos los autores que han 

participado con sus trabajos en este número, a los evaluadores del Comité Científico, 

e invitamos a nuestros lectores a dirigir consultas, dudas, opiniones y comentarios al 

correo electrónico de nuestra revista: rince@unlam.edu.ar, indicando en el asunto 

Carta de lectores, detallando en el cuerpo del correo el título, número, volumen y 

año, y título del artículo al que refiere la respectiva carta.  

Invitamos pues a nuestra comunidad de lectores, colaboradores, autores y 

evaluadores a acercarse y acceder a este nuevo número de nuestra publicación, 

compartiendo con la comunidad universitaria y profesional nacional e internacional, 

las más recientes producciones en el campo de las Ciencias Económicas y sus 

disciplinas vinculadas.  
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Los saludo muy cordialmente. 

  

Dra. Elisa Marta Basanta  
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